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RUTINER FOR SKOLSKJUTS MED TAXI

Ny elev som behéver skolskjuts med taxi

Ny elev som behdver ansdka om
skolskjuts med taxi

Fyller i blankett och skickar till skolan. Om den
beviljas tar det 10 arbetsdagar. Vid skolstart och
ett par manader framat tar det 15 arbetsdagar.

Om resa med taxi ar beviljad

Vardnadshavare ska kontakta
bestallningscentralen 010-17 30 200 en vecka
innan taxin ska bérja galla.

Elever infor nytt lasar

Infor nytt l&sar

Ny skolskjutsbestallning ska ldmnas in

Hamtningstider infor nytt lasar

Vardnadshavare ska kontakta
bestallningscentralen 010-17 30 200 en vecka
innan taxin ska borja galla. Anvand garna
Vasttrafiks app ”Boka resa”

Avbestallning av resa

Elev blir sjuk under dagen

Vardnadshavare hamtar sjalv eleven och
avbestaller resan hos bestallningscentralen
010-17 30 200

Om eleven ar sjuk, kors av annan eller av
annan anledning tillfalligt inte ska dka
med.

Vardnadshavare avbestaller resan hos
bestallningscentralen 010-17 30 200.

Oppet 6.30-16.30 Avbestallning ska goras senast
1 timma innan taxin ska hamta.

Avbokningar annan tid 020-91 90 90

Elev missar taxin for hAmtning pa
morgonen

Vardnadshavare ansvarar for att eleven kommer
till skolan

For att avboka en resa

Kan anvand av Vasttrafiks app ”boka resa”

Elev missar tiden for hdmtning pa skolan

Skolan kontaktar bestéallningscentralen

Skolan andrar skoltider eller adress for
hamtning

Kontakta skolskjutshandlaggare. Kan ta upp till 10
arbetsdagar vid skolstart och ett par manader
framat tar det 15 arbetsdagar.

Bomresa = Ingen elev finns att hamta pa
angiven adress

Eftermiddagsresan avbokas med automatik.
Skolan kan komma att fakturera vardnadshavare
for utebliven resa.

Ovrigt

Taxi ar forsenad pa morgonen

Taxi meddelar bestallningscentralen.
Vardnadshavare kontaktar bestéallningscentralen
efter 10 min for besked.

Taxi ar forsenad pa eftermiddagen

Taxi meddelar bestallningscentralen. Skolan
kontaktar bestallningscentralen

Om man har synpunkter pa resan eller nar
resan inte fungerar

Vand dig till Synpunkt telnr 020-91 90 90 eller via
mail synpunkt@vasttrafik

Behov av bilkudde

Eleven tar med egen kudde

Behov av sdkerhetslas “anglavakt”

Hemmet ansvarar.




